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TERRENO SIN PAPELEO

PRESENTACIÓN SECTOR PÚBLICO



Hola :)

iTracking® es una avanzada solución como servicio (SaaS) de escritorio y móvil diseñada para gestionar
de manera eficiente los recursos humanos y equipamientos en terreno. Especialmente útil para equipos
de trabajo que requieren reportar datos, ubicaciones GPS, capturar y cargar fotografías, y notificar a
través de mensajería WhatsApp  o correo electrónico el avance de la tarea en terreno, esta aplicación se
destaca por su operatividad en zonas sin internet.

iTracking
DESK

+ =

Cumplimiento Normativo



4 Pilares de iTracking

Eficiencia Operacional: Mejora la
productividad y eficiencia de los
trabajadores en terreno al proporcionar
una herramienta integral y confiable para
la gestión de órdenes de trabajo.

Transparencia y Control: Aumenta la
transparencia y el control sobre las
actividades en terreno mediante el
rastreo GPS y el envío de evidencia visual.



Adaptabilidad: Garantiza la continuidad
de las operaciones en entornos con
conectividad limitada, gracias a su
capacidad de funcionamiento asincrónico
(sin señal).

Integración y Automatización: Al unirse
con tu Desk y otras aplicaciones y bases
de datos, iTracking elimina el papeleo,
asegurando una gestión de datos
centralizada y eficiente.



Funcionalidades

Escritorio Desk de Administración y Control 100% Web. (PC - Tablet)
Aplicación Nativa para Android Mobile (Asincrónico)
Desarrollo de formularios propios (Institución)
API de Integración con tus Software
Sincronización automática al encontrar señal
Referencia en terreno mediante GPS
Reportabilidad de informes y fotografías.
Exportables; PDF, Excel, PDF
Personalización de Informes
Informes con Systema Check de Validación.
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Áreas del Sector

Formularios Personalizados por Área:
Personal Inspectivo en Terreno:

Departamento de Seguridad.
Departamento de Salud.
Departamento de Tránsito (Multas/Corralón).
Departamento de Medio Ambiente.
Departamento de Obras Municipales.
Departamento de Educación.
Departamento de Aseo y Ornato.
Otras áreas de interés municipal.
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Flujo de Ejemplo:

Departamento de Tránsito
Personal Inspectivo en Terreno:

Captura de Información:
Fecha y hora por sistema, ubicación de GPS por
Sistema, Identificación del bien (PP, u otro), registro
fotográfico, carga a la nube en tiempo real,
sincrónico / asincrónico.

Personal de Oficina:
Reporte y revisión de antecedentes cargados por
personal en terreno y tramitación según ordenamiento
interno.
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Flujo de Ejemplo II:

Departamento de Obras
Personal Inspectivo en Terreno:

Captura de Información:
Fecha y hora por sistema, ubicación de GPS por
Sistema, Identificación de la Obra (ID, RUT, u Otro),
registro fotográfico, carga a la nube en tiempo real,
sincrónico / asincrónico.

Personal de Oficina:
Reporte y revisión de antecedentes cargados por
personal en terreno y tramitación según ordenamiento
interno.
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Reportes
& Maps:
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Precisión
Maps:
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Integraciones disponibles:

Integraciones con terceros globales:
API Google Maps
API Google Drive
API WhatsApp
API AWS Simple Email Services AWS SeS
API AWS Storage S3

Integraciones específicas:
Integraciones mediante API con desarrollo de terceros (Clientes).
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Validaciones y Ciberseguridad

Todos los registros de la plataforma tienen un token de 25
caracteres incorporados, es un Token único que se compone de ID
único del registro, fecha y hora.
La información se almacena en la plataforma AWS S3 quedando
disponible en tres ubicaciones físicas diferentes.
Toda la carga de imágenes, archivos y/o multimedia quedan
almacenados de forma encriptada en AWS S3 y nuestra base de
Datos.
Cumplimiento irrestricto de la Política Nacional de Ciberseguridad,
Protección de Datos Personales e ISO 27001:2022.



¿Qué necesitas para usar
iTracking?

Tablet

PC

Institución 
Pública Terreno

Teléfono 
Móvil
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1 a 10 Usuarios
11 a 50 Usuarios
51 a 99 Usuarios
100 a 200 Usuarios

Tabla de Valores
= 1,5 UF + IVA por Usuario.
= 1,4 UF + IVA por Usuario.
= 1,2 UF + IVA por Usuario.
= 1,0 UF + IVA por Usuario.

Desde 51 Usuarios:
1 Terabyte de Almacenamiento por la duración del contrato.
5.000 Mensajes WhatsApp mensual.
20.000 Mensajes de Correo Electrónico mensual.

Desde 10 Usuarios:
0,5 Terabyte de Almacenamiento por la duración del contrato.
1.000 Mensajes WhatsApp mensual.
1.000 Mensajes de Correo Electrónico mensual.



Multas por incumplimiento.
Control de ejecución y cumplimiento normativo de contratos / 
obras.
Desprestigio de tu compañía / marca y/o servicio.
Control sobre el personal en terreno.

¿Que puedes controlar con nosotros?

Resumen


